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Integrovana Politika kvality a Fizeni bezpecnosti
informaci

Zajisténi kvality a fizeni bezpeénosti informaci je nedilnou souéasti podnikatelskych ¢innosti
spoleénosti Bohemia Controls sr.o. Vsouladu s kontextem spolednosti podporuje jejich
strategickd zaméfeni, proto vedeni spoleénosti, implementovalo pozadavky norem [SO
9001:2015 a ISO 27001:2013. Dale vyhladuje a uklada v souladu s kontextem spolecnosti
dodrzovat viem svym pracovnikiim tyto zasady:

Politika zaméiend na rizika

*  Vyuzivat viech podnéti ke zlepSovani vykonnosti procesi a ¢innosti. Zkoumat rizika
napii¢ celou spoleénosti a odstrafiovat kritickd mista efektivnim svstémem fizeni
kvality.

* Snizovat zranitelnost viech informacnich systémi, infrastruktury i nosi¢a dat. Mit
vzdy k dispoziel nahradni fedeni tak. aby pi vyskyiu jakyehkol ineidenti existovala
metoda pro zjidténi piicin a Géinnd ochrannd opatfeni. Véas rozpoznat a definovat
rizika — umét piijmout adekvatni opatfeni pro zvySeni bezpeénosti informaci

Politika zaméiena na zakaznika

s Kvalitu chapat jako splnéni pozadavki a ofekavani zakaznikil, tyto fesit rychle a beze
zbyiku. Kvalita naSich sluZzeb musi plnit pozadavky zakaznika lépe neZ srovnatelné sluzby
konkurence.

e Byt divéryhodnym partnerem pro nase klienty a obchodni partnery z hlediska
zachizeni s jejich daty, garantovat jim odpovidajici ochranu viech poskytnutveh adaji
5 cilem sniZit riziko lidské chyby a zneuZiti informaci.

Politika zamérena na dodavatele

*  Vybérem dodavatele napomahat vysledné kvalité nasich sluzeb. Budovat s dodavateli
dlouhodobé a vzajemné vyvhodné partnerské vztahy. Dbat na to, aby vstupni material
(sluzby) odpovidali zadanym specifikacim. Monitorovat a hodnotit zplsobilost nasich
dodavateli

+ Zainteresovat dodavatele na plnéni poZadavkil systému bezpetnosti informaci spoleénosti.
Zakotvit zivazek dodavateli na dodrzovini v¥ie uvedenveh pravidel v rdmei smluv a
objedniavek. Zajistit periodické monitorovini dodavatelti v oblasti ISMS. Promitnout do
zavazkl dodavateli a jejich dodavatelského fetézce pozadavky zikaznikd na ochranu a
bezpednost poskvimutyeh informaci jak spoleénosti, tak zédkazniki

Politika zaméfend na zaméstnance

*  VyuZivat potencidlu kvalifikovanych a informovanych zaméstnanci. rozvijet jejich
znalosti a dovednosti. Motivovat zaméstnance k tymové prici a kontinudlnimu
zlepsovani kvality

»  Zajistit, aby si uZivatelé byli védomi bezpecnostnich hrozeb a otazek s mmi spjatych
a podileli se na dodrzovani bezpeénosti informaci, bezpednosti prace a ochrany zdravi
a odpovédnosti viiéi Zivotnimu prostiedi v pribéhu své béZné price. minimalizovali
Skody zpisobené incidenty a chybami. sledovali je a udili se z nich.
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Zavazek vedeni spoleénosti

* Vedeni spole¢nosti se zavazuje vytvofit potfebné zdroje a podminky k napliiovani cilii
politiky; s politikou a cili seznamit viechny zamé&stnance. Pfijimat opatfeni ke snizovéni
zranitelnosti organizace, prioritou je prevence. Periodicky prezkoumévat rizika, pfijimat
preventivni a ndpravni opatfeni pro zvySeni kvality a pro zvygeni bezpeénosti
informaci. Plnit pozadavky platnych privnich predpisi a jinych pozadavkii vztahujicich se
k integrovanému systému fizeni kvality a bezpeénosti Fizeni informaci. Naplfiovat pozadavky
i dalich zainteresovanych stran.

V Litvinové 11.02. 2021
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